Indice de Desempenho da Saude Suplementar
2019

O indice de Desempenho da Satde Suplementar (IDSS) faz parte do Programa de Qualificagdo de
Operadoras (PQO) que é uma inciativa desenvolvida pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) para avalicdo anual do desempenho das operadoras de planos de saude. O
IDSS é um indice composto por um conjunto de indicadores agrupados em quatro dimensdes e
é calculado com base nos dados extraidos dos sistemas de informacdes da Agéncia ou coletados
nos sistemas nacionais de informacao em saude.
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Pontuagdo para operadora acreditada: Operadora nao Acreditada
Indicador banus

b Ver mais informagdes Operadora nao pontuada

1-1DQ5 - QUALIDADE EM ATENCAO A SAUDE

| 1
Avaliagac do conjunto de agdes em salde que contribuem para o atendimento das
necessidades de salde dos beneficisrios, com énfase nas apdes de promocac, _:
prevencio & 3ssisténcia 3 salde prestada. 0,2250
b Ver mais informagoes
2- I04GA - GARAMNTIA DE ACES S0
. | 1
Condigdes relacionadas 3 rede assistencial que possibiltam a garantia de acesso
abrangendo 3 oferta de rede de prestadorss _:
¢ Ver mais informagoes 0.1438
3 -ID5M - SUSTENTABILIDADE HO MERCADO
. ] 1
Monitoramento da sustentakilidade da opsradora, considerando seu equilibric
econdmico-financeiro, passande pela satisfagac do beneficidno & compromissos com -j'
prestadores. 0,9402
F Ver mais informagdes
4-IDGR - GESTAO DE PROCESS505 E REGULAGAD
] 1
Entre outros indicadores, essa dimens3o afere o cumprimente das obrigagdes
iEcnicas g cadastrais das operadoras junta 3 ANS. -j
0,8333

¥ Ver mais informagoes



Faxas de notas de avaliagio
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Para saber todos os detalhes sobre a nossa nota do IDSS

clique

http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/informacoes-e-avaliacoes-de-

operadoras/qualificacao-ans

Fonte: ANS - Agéncia Nacional de Saude Suplementar
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